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Anlasmazhk Co6ziimii Program

Bu calismanin amaci; barisyapcilik programinin ortaokul égrencileri iizerindeki
etkilerini arastirmaktir. Anlasmazhk c¢oziimii, miizakere ve akran arabuluculuk
egitiminden olusan barisyapicihik programimin, o6grencilerin yapici catisma ¢oziim
stratejilerini daha c¢ok kullanmaya baslamalari, akranlar: ile ve aile icinde iletisim
becerilerini gelistirmeleri, akademik basarilarinin yiikselmesi, genel olarak simif ve okul
ortaminin olumlu yonde gelismesi ve 6grencilerin bu bilgi ve stratejileri i¢sellestirip okul
disinda da kullanmalar:1 6ngoriilmiistiir.

Arastirma, izmir’in alt-sosyo ekonomik ¢evrede bulunan 300 kisilik bir devlet orta
okulunda gerc¢eklestirilmistir. Her biri 3 subeden olusan 5., 6. Ve 7. simif 6grencileri
calismaya dahil edilmistir. Her simiftan 4 kiz, 4 erkek olmak iizere toplamda 72 égrenci
akranlan tarafindan secilmis, 6 hafta boyunca haftada bir giin, iki saat Akran Arabulucu
egitimi almistir. Egitim 12 ders saati icinde tamamlanmstir.

Bu arastirmanin bagimh degiskenleri, 6grencilerin ¢atisma coziimii ile ilgili bu
siirece yonelik algilari, 6gretmenlerin arabulucu 6grencilerin degisimine yonelik algilar:
ve barisyapicilik/akran arabuluculuk egitiminin etkileridir. Bu bagimh degiskenlere ait
veriler, “Arabulucu Ogrenci Goriisme Formu~ ve “Ogrtemen Goriisme Formu~ ve
“Arabuluculuk Formu™ ile toplanmstir.

Bu arastirmanin bagimsiz degiskeni, ‘Barisyapicihk; Anlasmazhk Coziimii,
Miizakere ve Akran Arabuluculuk Egitim Programr’dir. Egitim program dort ana

boliimden olusmaktadir. 12 saatten olusan bu egitimin boliimleri; a) Kisiler arasi



anlasmazhklarin neden ortaya c¢iktigl, artilar1 ve eksilerinin anlasilmasi, b) Catisma
stratejileri ¢) Miizakere, d) Akran arabulucluk egitimi ve uygulmasidir.

Arastirmanin sonunda, ortaokul 5, 6 ve 7. Sinif 6@rencilerine verilen Barisyapicilik
Egitiminin, o0grencilerin yapici catisjma coziim stratejilerini daha fazla kullanmaya
basladiklari, iletisim becerilerini gelistirdikleri, ve akademik basarilarim yiikselttikleri,
olumlu yonde Kisisel bir doniisiim sagladig1 ve genel olarak okul ortaminin olumlu yonde
gelistigi saptanmistir. Okulda 138 6g8renci catismasinin %94.9 uzlasma ve anlasma ile
sonuclandig: tespit edilmistir. Tiilm bu veriler 1518Inda, ‘Barisyapiciik, Anlasmazhk
Coziimii, Miizakere ve Akran Arabuluculuk’ egitiminin alt sosoyo-ekonomik c¢evrede
bulunan 5, 6 ve 7. Sinif ortaokul 6grencilerinin anlasmazhlara verdikleri tepkiler iizerinde

etkili oldugu ve Kisisel doniisiimlerine olumlu yonde katki sagladig: soylenebilir.
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